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Syftet med detta metodstod

Att socialsekreterare har ett stadengemensamt metodstod infor beslut och uppféljning om
bostadsanskaffning F100. Metodstddet ar ett komplement till évrig information och

dokument om insatsen.

Koppling till styrande dokument och andra

processer

Styrande eller stddjande dokument samt
annan information

Koppling till detta metodstod

Socialtjanstprocessen

Pa Digitala navet under forvaltningens
processer finns socialtjanstprocessen.

Socialtjanstprocessen beskriver
handlaggningsprocessen fran ansokan till verkstallighet
av beslut.

Goteborgs Stads handbok for
handl&ggning av individuellt stod enligt
LSS och SoL till personer med
funktionsnedsattning.

Handboken

Bostadsanskaffning i form av FOO &r en form av
kommunalt kontrakt som kan beviljas till en specifik
malgrupp som saknar formaga att ordna bostad pa egen
hand och har ett stodbehov inom flera livsomraden.

Goteborgs Stads rutin for F100
Rutin finns pa Digitala navet under
boendebehov for personer med

funktionsnedséttning och lankas hér:

Goteborgs Stads rutin for F100

Rutinen ger ingdende information om malgrupp,
kriterier, hela processen kring F100.

Finns i datorhjélpen >
utbildningsmaterial for Socialsekreterare

inom Funktionsstod .

Lathunden beskriver hur det gar till att skicka remiss
om F100 till Exploateringsférvaltningen.
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Metodstod bostadsanskaffning
F100

Inhamta uppgifter

Att tanka pa under utredningen

For utredning om hjalp till bostadsanskaffning (F100) ar oftast ett flertal livsomraden
aktuella da personerna som har rétt till insatsen ska ha ett stort och brett stodbehov som
kraver stodinsatser upprepade tillfallen per vecka for att klara sin vardag.

Av rutinen for F100 som ligger under styrande dokument framgar kriterier som behover
vara uppfyllda for att hjalp till bostadsanskaffning ska kunna vara aktuellt. For att veta
vilken information som &r relevant att inhdmta i samband med ansdkan och utredning bor
du darfor forst lasa igenom Goteborgs stads rutin for F100.

Utover de kriterier som framgar i Géteborgs stads rutin for F100 ska dven personen vara
helt bostadslds i likhet med rétten till bostadsanskaffning. Att vara bostadslds innebér att
den enskilde inte har tak 6ver huvudet och utestangd fran bostadsmarknaden, ex via
tidigare vrakning/skulder (dven om har ekonomiska tillgangar) (inneboende och
andrahandskontrakt = ej bostadslds) Undantag fran att vara helt bostadslds enligt
beskrivningen kan forekomma, vid sadana fall diskutera arendet med din arbetsledare.

Bor personen hemma hos féréldrar och ska flytta hemifran for forsta gangen: Borja med
boendestdd for att utvardera om det kan tillgodose behovet i forsta hand. Vanligt att unga
vuxna behdver bo hemma langre i och med bostadsbrist.

Ut6ver ovanstaende, tank pa att:
e Traffa klienten (gdrna i hemmiljo)
o Kontrollera identitet och folkbokforing.

e Granska och kontrollera eventuella inkomna underlag och lakarintyg och beddéms
deras relevans. Kontakta lakare vid tveksamheter. Begér in kompletterande
underlag vid behov.

Information till klienten

Det &r viktigt att i samband med ansokan informera klienten om hur regelverket och
kriterierna géllande insatsen ser ut. Gor dig val fortrogen med vilka kriterierna ar sdsom
behov av sérskilda omraden, krav pa att ta emot stod samt att den enskilde enbart far ett
erbjudande. Dessa hittar du i Goteborgs stads rutin F100.

Metodstdd bostadsanskaffning F100 2 (5)



Fragor som &r aktuella vid utredning och eventuell remiss

Med anledning av att vi i utredning om hjélp till bostadsanskaffning ska utreda den
enskildes formaga eller mojlighet att 16sa sin boendesituation pa annat satt (Se handbok
for handlaggning bistand till boende) samt att den enskilde i 6vrigt uppfyller kriterier for
bistandet (Se Goteborgs stads rutin F100), ar det viktigt att utreda foljande faktorer:

Fragebatteri vid bostadsanskaffning i form av F100:

O Hur bor personen idag?

Q Boendehistorik, vad ar det som foranleder behovet av bistand?

U Har personen haft l&genhet tidigare? Andrahand, bott hos kompisar? Hur gick
det?

U Har personen hyresskulder? Har personen varit storande i annan bostad tidigare
eller blivit vrakt? Annat?

O Hur ser ekonomin ut? Forutsattningar till att betala hyra, el, hemforsakring osv?

O Vad har personen gjort for att tillgodose sitt behov? Boplats?
Andrahandslagenheter? Andra kommuner? Inneboende? Kan personen tillgodose
sitt behov av bostad pa egen hand eller pa annat satt? Om inte, vad ar det som gor
att personen inte sjalv kan ordna sina bostadsférhallanden?

U Om personen har en god man/forvaltare & denne ansvarig att hjalpa hen att soka
bostad. Se HFD 2022 ref 46 man nr; 551-22

Q Ar funktionsnedsattningen av sadan art att den enskilde inte klarar av att ordna en
egen bostad. Hur yttrar sig svarigheterna? Kan hindret undanr6jas med hjélp av
exempelvis boendestdd?

O Hur ser personens behov ut i den dagliga livsféringen? Stodbehovet ska vara stort
och brett.

Q Bedoms personen kunna folja hyreslagen om den far stodinsatser utifran sina

behov. Hur mycket stéd behdvs for att tillgodose behovet?

Har personen formaga att ta emot stod utifran sina behov?

Har personen varit drogfri i minst 6 ménader. Ar det tidigare skadliga bruket inte

langre ett hinder for att kunna bo och f6lja hyreslagen?

Q Uppfyller klienten kriterierna for att vélja bort geografiskt omrade eller
utformning av bostaden pga funktionsnedséttning, hot eller valdsutsatthet?

(M.

Beddma och besluta

Att tanka pa infor att fatta beslut om bostadsanskaffning F100

Socialsekreteraren utreder ratten till hjalp med bostadsanskaffning i form av F100.

Om socialsekreterare och delegat ar 6verens om att utredningen visar att personen
uppfyller kriterierna for att beviljas hjalp till bostadsanskaffning F100, ska remiss skickas
till Exploateringsforvaltningen. Remissforfarandet &r en del av utredningsprocessen. Om
personen inte bedoms uppfylla kriterierna, skickas ingen remiss och avslagsbeslut fattas.
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Delegat ska skriva under alternativt digitalt skrivskydda remissen i treserva, utifran
forsakran om stod i boendet. Den enskilde ska vara inforstadd med att folja hyreslagen
och informationen i remissen som gar till Exploateringsférvaltningen.

Nér du ska skicka en remiss om F100, se lathund FH Bistand i form av hjalp till
bostadsanskaffning - FL00/Kommunalt kontrakt.

Pa remissen ska hogsta godtagbara hyra enbart anges om det ar sakerstallt att den
enskilde har tillracklig inkomst eller tillgangar for att kunna betala angiven hyra. Vid
osdkerhet lamnas féltet blankt och Exploateringsenheten utgar da fran
forsorjningsstodsnorm och sékrar att den enskilde vid behov kan erhélla bidrag/ersattning
fran kommunen eller Forséakringskassan. Observera att kommunalt bostadstillagg
(garantibelopp) inte kan beviljas for boende i F100-14genhet. Detta innebér att personer
som flyttar till en F100-lagenhet fran en BmSS och som tidigare haft ratt till
garantibelopp, inte langre kommer att ha ratt till detta belopp. Personer som flyttar till
F100 fran andra boendeformer eller inte tidigare haft garantibelopp, paverkas inte.

Tank pa att informera den enskilde om att i férvag planera sin ekonomi da hyran vid
F100-lagenhet betalas i forskott. Vid flytt fran socialt boende med stod eller
korttidsboende kan hyra och egenavgift faktureras i efterskott, vilket kan innebéra dubbla
kostnader forsta manaden men dar kostnaderna avser olika manader.

Efter remissen &r skickad invantar socialsekreterare svar om Exploateringsforvaltningens
beddmning och beslut. Eventuell komplettering sker via Treserva. Socialsekreterare gor
darefter klart beddmning i behovsutredningen och fattar beslut i enlighet med
Exploateringsforvaltningens beslut.

Exploateringsforvaltningen kan ibland behdva ta referenser for en F100-remiss, framfor
allt da det tidigare funnits en vrakning eller hyresskulder. Referensernas utformning kan
se olika ut, ibland krévs referensperiod och ibland kan det vara tillréckligt med ett
utlatande fran BmSS, referensboenden eller andra av stadens boendeslésningar.

Beslut

For beslut om insats i form av hjalp till bostadsanskaffning (F100) fattas enligt 11 kap 1 §
SoL.. Beslutet géller fran och med beslutsdatumet till och med erbjudande om lagenhet.
Observera delegationsordning.

| beslutsdokumentet:

Skriv alltid i beslutet att det galler i avvaktan pa erbjudande om lagenhet, att det endast
avser ett lagenhetserbjudande samt skriv med forbehall i beslutet. Detta da behovet kan
komma att &ndras i avvaktan pa erbjudande om lagenhet.
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Genomfora

Att tanka pa vid verkstallighet av bostadsanskaffning F100

Information om erbjudande, svarsbesked och kontraktsskrivning, se Goteborgs stads
rutin F100.

Vid ett ja-tack till Iagenhet behGver socialsekreterare prioritera sa att insatser i den nya
bostaden kan verkstallas i samband med inflyttning. Ibland ar datum for inflyttning néra i
tid. DA ar det viktigt att ta kontakt med utforare for att forbereda dem pa att uppdrag ar pa
vdg. Kommunicera aven om vikten av att beslutet verkstélls fortast mojligt.

Flyttar personen fran ett BmSS till en F100 lagenhet? Undersok om personen har
utrymme i sin ekonomi for att betala dubbel hyra (vilket den till exempel inte har om den
redan har fatt garantibelopp beviljat). Om utrymme finns sa kan vi debitera personen for
hyran under hela uppségningstiden. Om utrymme att betala dubbel hyra saknas, tar
forvaltningen inte betalt for hyran (i den uppsagda BmSS lagenheten) fran och med det
datum som den enskilde borjar betala sin nya hyra (i F100 lagenheten).

Om den enskilde betalat hyra i tid, foljt hyreslagen och inte orsakat stérningar gors en
besiktning efter ca 18 manader och darefter prévar Exploateringsforvaltningen om den
enskilde kan dverta kontraktet. Nar den enskilde 6vertagit kontraktet kan uppféljning
g6ras om behov av fortsatt stod foreligger samt om lagenheten ar beldgen i annat
stadsomrade paborjas planering for overflytt av drendet. Arendet flyttas inte over till
annat stadsomrade foren den enskilde erhaller forstahandskontrakt pa lagenheten.

Att tanka pa gallande egenavgifter, kostnader/kopfiler och avtal,
ej verkstallda beslut
Vid beslut om hjalp till bostadsanskaffning i form av F100 utgar hyra vid tilltrade av

bostaden och darutover tillkommer inga ytterligare avgifter. Vid ej verkstallt beslut
rapporteras enligt ordinarie rutin for ej verkstéllda beslut efter tre manader.

Folja upp

Att tanka pa vid uppfoljning av bostadsanskaffning F100

Insatsen f6ljs upp vid behov om indikation fran Exploateringsenheten visar att den
enskilde har svarigheter att folja hyreslagen. Darutéver gors uppfoljning i samband med
att stodinsatsen som ar kopplad till beslutet foljs upp.

Vid uppféljning sakerstéller socialsekreterare om den enskilde pa egen hand eller med
beviljad stédinsats klarar att félja hyreslagen och skéta sin 1agenhet och vid behov utreder
socialsekreterare rétten till ytterligare stod.
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